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Szanowni Panstwo,

dziatajac wspdlnie z Centralnym Osrodkiem Informatyki (resort cyfryzacji) oraz
uwzgledniajac koniecznos¢ zapewnienia bezpiecznego wdrozenia z dniem

29 grudnia br. rozwigzan technicznych umozliwiajgcych swiadczenie ustug
zwigzanych z wnioskowaniem o dowdd osobisty?, uprzejmie informuje

o planowanym na dzien 28 grudnia br.:

e nagodz. 12% zablokowaniu mozliwosci przyjmowania wnioskéw o dowdd
w Rejestrze Dowoddw Osobistych dla urzednikéw;

e nagodz. 9% wytaczeniu ustugi sktadania wniosku o dowdéd dla dziecka lub
podopiecznego (https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-dowod-osobisty-
dla-dziecka-lub-podopiecznego).

Uprzejmie prosze o niezwtoczne poinformowanie podlegtych organéw gmin
o koniecznosci:

e przekazania w dniu 28 grudnia do godz. 12°° do personalizacji wszystkich
whnioskow o wydanie dowodu osobistego przyjetych na podstawie
przepiséw dotychczasowych;

e powiadomienia obywateli o skréceniu czasu przyjmowania wnioskéow
o wydanie dowodu osobistego w dniu 28 grudnia 2023 r. (np. na stronie
internetowej urzedu, na tablicy informacyjnej w siedzibie urzedu).

Od godziny 12% w dniu 28 grudnia 2023 r. wykonywanie operacji w RDO

do czasu produkcyjnego wdrozenia nowej wersji systemu, bedzie ograniczone,
ale nadal bedzie dostepna mozliwos$¢ m.in. wydania wnioskodawcy dowodu
osobistego.

1 zgodnie z komunikatem Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 11 grudnia 2023 r. (M. P. poz. 1385).
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Jednoczesnie z uwagi na zmiany w zakresie postaci sktadanego wniosku, nalezy
dotozyc staran, aby wszystkie wnioski w statusie zawieszony zostaty réwniez
przekazane do personalizacji do godz. 12% dnia 28 grudnia 2023 .

Informacje w zakresie sposobu postepowania z wnioskami przyjetymi przed

29 grudnia br., ktére nie zostaty przestane do personalizacji do podanego czasu,
po ustaleniu z Centralnym Osrodkiem Informatyki, przekazane bedg odrebnym
pismem.

Z wyrazami szacunku

Beata Stepinska

Dyrektor Departamentu

(podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym)

Otrzymuja:
1.  Pan Jarostaw Sadowski, Dyrektor WSOIiC Dolnoslaskiego UW,
2 Pan Krzysztof Cztapinski, Dyrektor WSOiC Kujawsko-Pomorskiego UW,
3 Pani Angelika Konaszczuk, Dyrektor WSOIC Lubelskiego UW,
4.  Pan Pawet Klimczak, Dyrektor WSQOIC Lubuskiego UW,
5. Pani Matgorzata Kazimierska, Dyrektor WSQIC tédzkiego UW,
6 Pani Lucyna Gajda, Dyrektor WSO Matopolskiego UW,
7 Pani Katarzyna Nasitowska, Dyrektor WSO Mazowieckiego UW,
8 Pani Bozena Kalecinska, Dyrektor WSOIiC Opolskiego UW,
9. Pani Irena Kozimala, Dyrektor WSQOiC Podkarpackiego UW,
10. Pani Ewa Wojewddko, Dyrektor WSOIC Podlaskiego UW,
11. Pani Anna Godynska, Dyrektor WSOiC Pomorskiego UW,
12. Pani Magdalena Szewczuk-Szturc, Dyrektor WSOIC S'Iaskiego uw,
13. Pan Mariusz Cotoszynski, Dyrektor WSOIC Swietokrzyskiego UW,
14. Pani Maria Rochowicz, Dyrektor WSOiC Warminsko-Mazurskiego UW,
15. Pani Anna Napierata, Dyrektor WSO Wielkopolskiego UW,
16. Pani Matgorzata Neumann, Dyrektor WSQiC Zachodniopomorskiego UW.

Do wiadomosci:
1. Pani Katarzyna Kopytowska - Dyrektor Departamentu Rejestrow Panstwowych COlI,
2. Pan Michat Michalski - Zastepca Dyrektora Departamentu Transformacji Cyfrowej MC.
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